REGULAMENTO
INTERNO

Jardim de Infancia
Santiago da Barra

(Pré-Escolar)

SANTA CASA DA

MISERICORDIA

DE VIANA DO CASTELO




Wiy SANTA CASA DA REGULAMENTO INTERNO
& MISERICORDIA

€ }x 3 DE VIANA DO CASTELO Jardim de Infancia de Santiago da Barra

indice

Denominacgado € FiNS (CApitUlO 1).ecuuiie ettt e e e et e e e e raaa e e e sataeeeeeanaeeeean 4
Ambito de aplicag0 (ArTIZ0 1.2) ..viviviueeeeieeeceeeeereieeeee ettt ettt ssssssasesasss s s s esesesasssseseneetesenas 4
Legislagcdo apliCAVE] (AItIZ0 2.2) ..uuii e eciee ettt ettt e e et re e st e et e e et e e e raeeeraeennres 4
Objectivos do regulamento (ArtiZ0 3.2) ...uiicii it rre et e e e eenes 4
(0] o =Tot e W=l o VY- To =L a7 ={o X 3R USRS 5
(0] o [=Tot 41V o N =T T={o T 1R USRI 5
Actividades € SErVIGOS (ArTIZ0 6.2) ... .uiiiiuieeciieeiie et eecee ettt e e rtre e ste e et e e s e e e rae e sateeeaaeearteeereeesnreean 6
Capacidade instalada (ArtiZ0 7.2) ....cccciieiieeeee et see ettt ree e s e e e sae e e s e e e ba e e snteeebaeeneeesnsaeennnes 6

Processo de Candidatura @ Admissao (Capitulo I)......cccuveeeeciiieieiiiie et e e eane e 7
Condigoes de admiSSA0 (ArtiZ0 8.2) ...eiiiccuiiiiieiieieeeciee et e e eette e e ee et e e e ette e e e ebeeeesebteeeeebteeeeereaeeeannes 7
Critérios de admisSE0 (ArtIZ0 9.2) ...uiiii ittt e e e et e e e e et e e e e e bt e e e s ebteeeeebteeeeereneaesnnes 7
Processo de candidatura (artigo 10.2) ......ceccuieeiiieeiieecieeeiee et e estee s te e et e e sare e s e e e aae e e ra e e tae e earaeenns 8
Processo de admissdo (Artig0 11.2) ...uuiiiciieeiieiiiieciee et e eteeerre et e e e e s te e ebr e e s te e e ar e e saraeebaeesnreeenns 10
Renovacdo da freqUENCia (Artig0 12.2) ....eiiiciiiie ettt e et e e e e e tte e e e era e e e e enaae e e eanes 10
Lista de criangas admitidas (QrtiZ0 13.2) ...cccuiiie ettt e e e ee e e e e ree e e s e nae e e e eanes 11
ACOINIMENTO (ArTIZ0 14.2) woiieiii ettt ettt et e et e et e e st e e e rte e e s beeebaeesataesabaeesaseesasaeenseesnseeennees 11
Periodo experimental (ArtiZ0 15.2) .....uiiiciieiieceiie et et ctee et e e e e e s e e e ta e e et e e e ar e e st e e eraeaenraeanns 12
Contrato de prestagdo de Servigos (artiZ0 16.2).....cuiecciieiieeiiie ettt e etee e sre e st e e saee e s aee e 12
Processo individual (ArtiZ0 17.2) . ..uue ettt e e e etae e e e e rte e e e e tae e e s ebee e e e enraeaeennes 12

Comparticipag0es (CAPitUlO 1) ..eeceeeee et e e bee e e e be e e e e eabe e e s eeabaeeeeeareeas 14
Principios da determinagdo das comparticipagoes (artigo 18.2) ......cccceeveieviieeciieecieecree e 14
Regras de apuramento das comparticipagdes mensais (artigo 19.2) ......ccccccveeeceeenieesceeeciee e 14
Comparticipagdo Mensal (artig0 20.2) .......eieeeiiiieeecieee ettt et e e et e e e ebe e e e esarae e e eeabaeeeeanaaeaaeas 15
Calculo do rendimento per capita mensal do agregado familiar da crianca (artigo 21.9)................ 16
Calculo do rendimento do agregado familiar da crianga (artigo 22.2) .......ccccveeeveeeecreesireeerieeeieeenns 16
Calculo das despesas fixas do agregado familiar da crianga (artigo 23.2) .....ccccecvvevcreeicieecieeccieeens 18
Prova dos rendimentos e das despesas fixas do agregado familiar da crianga (artigo 24.9) ........... 18
Comparticipagdo mensal maxima (artigo 25.2) ...cccciiiiieiiiie et e aae e 19
Comparticipagdo mensal minima (artig0 26.2) ......ccuuiiiieiiiieeecieee et e e e et e e e eaaeee e 19
Revisdo das comparticipagdes mensais (ArtiZ0 27.2)......eeccueeecieeeceeeceeeereeesireeeeree e sreeeeraeeeaee e 20
Pagamento das comparticipag0es (Artig0 28.2)......c.uiiiueeiiiieeiie ettt ettt sre e e re e ree e 20
Custos administrativos € seguro (artig0 29.2).......cccuiiiiiciiie ettt e eera e e e et ae e e e eaaeeeeas 21
Reducdo das comparticipagdes mensais (artigo 30.2) ......ccoccuiiieieiiiee e e 21

Condicdes Gerais de Funcionamento (Capitulo IV)......cooueeiieiiii e 22
Horario de funcionamento (rtig0 31.2) ....cccuiiiiieiciieeeiee et cere et et sre e ertre e e beeesareesabeeeaaeesareeenns 22

PGO05.034/vs_2 Reprodugdo proibida sem autorizagdo 1/45




Wiy SANTA CASA DA REGULAMENTO INTERNO
& MISERICORDIA

€ }x 3 DE VIANA DO CASTELO Jardim de Infancia de Santiago da Barra
Prolongamento de horario (Aartig0 32.2) ....cccuviiiieeciieeciee et eee et e e tre e st e e ser e e sare e esaeesnaeeenes 23
Frequéncia no més de Agosto (Artig0 33.2) ...uiiiiiiciiee ettt e e et e e eree e e e e are e e e e 23
ROtiNas diarias (Arti0 34.9) ....uiii ittt e e et e e e et e e e e et te e e e e bte e e e e bteeeeebteeeeeanraeeeaanes 25
Actividades de enriquecimento curricular (artigo 35.2) .....ccccieeiieecee e 25
Passeios e outras actividades No exterior (artigo 36.2) ......cccccceeeceeeriee et 26
F X e [UT Lo Yo [l T T ={o T 725 TSR 27
Entradas e saidas das criangas (Artig0 38.2).....ccciciiie it e e e e eanes 27
Sistema de controlo de acessos electronico (artigo 39.2) .....ccoccueieeiiiee e 28
Plataforma EdUCabiz (Qrtig0 40.2) .......uiiicieeeieeciie ettt et eee e rte s te e e stre e s e e e bt eesteeesaeeesnraeeraeesnneeanns 28
Salde € higiene (ArTIZ0 41.2) ...uvii ettt ee e e e te e et e e te e s te e ebae e s beeesaeesnteeeseeesnreean 28
Nutricdo e alimentagdo (ArtiZ0 42.2) .....uvii ittt et e e ette e e e ette e e e e etae e e e sbeeeeeenaaeeeaanes 30
F Yol T [T o Y Y=o T SRR 30
Articulacdo com a familia (ArtiZ0 44.2) .......eeeii i et e e et 31
VI I L A= e T 1 TR TSRS 32
Direitos das criangas e responsaveis contratuais (artigo 46.2) ........cccccveeveeerieeecreeesieeescee e e seeee s 32
Deveres das criangas e responsaveis contratuais (artigo 47.2) .......oeeeccieeeccieee e 32
Direitos da SCIMVC (ArtiZ0 48.2).......ccieicuiieeeeiieeeeeiiee e eette e e e ectte e e e ectte e e e ebaeeeeeateeeeesteeeseseeeesessenaesnnes 33
Deveres da SCMVC (GrtiZ0 49.2) ....oiiiieiiee ettt ettt e e rre st e e etae e sta e ebaeesabeeessaeessseessaeasnseeanns 33
Responsavel contratual pela crianga (artig0 50.2) .....cccuiiiiieeiieeciee e 34
Disciplina e Cessagdo de Servigos (Capitulo V)..u. ettt e ree e e e 35
Sangoes € eXCluSOES (TG0 51.2) .ottt e e e e re e e et e e e e e e e e e enbee e e entaeeeenreeas 35
Cessacdo da prestacdo de Servigos (artig0 52.2).......uuiiiiciiieeeiiiee et e et e e et e e eerre e e et ae e e eeaaeeeean 35
Interrupgdo da prestacdo de servigos (artig0 53.2) ...iiiii e et 36
I o | I (=Y o100 Lo TN ) SRS 36
Quadro de Pess0al (ArtIZ0 54.2) ...ttt e e e e et e e e eta e e e e e e e e e ataeeeennaaaaaean 36
Direcgao tECNICA (AITIZ0 55.2) wiiiiiiiiiieiiciiiee ettt e et e e e et e e e e e bt e e e e ebteeeeebteeeeesteeeeestaeeeentanaeannes 37
Coordenacdo pedagigica (ArtiZ0 56.2) .....iccciieiiiiiiie et esiee e erte e etee e staeesbeeesbeeesreesraeenaaeesreeenes 37
Deveres gerais dos colaboradores (artiZ0 57.2).....ccuuieiieeiiieeiie et esreeerire e st e e sreeesaae e s aee e 37
Direitos gerais dos colaboradores (artigo 58.2) ......c..cciveeiiieeiieeeciee e creeerre e eree e sre e e saae e sree e 38
Vestuario e Objectos de Uso Pessoal (Capitulo VII) .......oooocviiieeciiieeeceie ettt 38
Vestudrio de uso didrio (ArtiZ0 59.9).......ei ittt e e e era e e e e araeas 38
Batas € Panamas (Artig0 60.2).........cccueieiireeiiieeiiee ettt esireeeteeeetteeeeteeestbeesbeeestaeesbeeestreesreeebaeeereeanns 39
Cabide/Cacifo (ArtIZ0 B1.2) ....iciviiirieciiieieere ettt ettt e eeeebeebeesbeestaesaaeeaveeabeebeebeesteesteeeareenseenrens 39
Isencdo de responsabilidade (artig0 62.2) .......cococcuiiie it et et e e eanes 39
Proteccdo de Dados Pessoais (Capitulo V) .......ccueeeeeciiie ittt 39
Definicdo de dados pess0ais (Artig0 63.2)........ciiicciiieieiiiee et ettt e e eere e e e eetre e e e eare e e e earaeaeeanes 39

PGO05.034/vs_2 Reprodugdo proibida sem autorizagdo 2 /45




Wiy SANTA CASA DA REGULAMENTO INTERNO
& MISERICORDIA

€ }x 3 DE VIANA DO CASTELO Jardim de Infancia de Santiago da Barra
Responsavel pelo tratamento de dados (artigo 64.2).......cceeevieeeceeeriee e 39
Dados pessoais recolhidos (ArtiZ0 65.2).....cccuiiii ettt e et e e e erare e e e e ate e e e ebeee e e eareeeeennes 40
Método de recolha de dados (rtiZ0 66.2) .......ccccciieeiiiiiieieieee e e et e e e ere e e e erre e e e e aaeeeeeanes 40
Finalidade do tratamento dos dados pessoais (Artigo 67.2) ......cccceeeccieerieeerireeiee e e sreeeeeeseee e 40
Conservagdo dos dados pessoais (Artig0 682) ........cceecceieiiieiiieeeiieeeiee e e sreeeseeesreesreeesreeesaeeenes 40
Acesso, rectificagdo ou oposi¢do ao tratamento dos dados pessoais (artigo 69.2) .........ccceeeveenneee. 40
DisposicOes FINais (Capitulo IX) ..cccuuieeeiiiieeeciee ettt e et e et e e e s b e e e e abe e e s e abaee e e nreeas 41
Alteracdes ao regulamento (Artig0 70.2) ......coeiiciiii it e e e e earaeas 41
Integracdo de 1acunas (ArtiZ0 71.2)....uuiiiiie ettt rte e e et e st e et e e s te e et e e snraeeraeesnreeenns 41
Livro de reclamagies (ArtiZ0 72.2) ..ccuiiecciee e e cieeetteesteeeteeestteesteeestseesteeesaeesnteeenseesnreeesaeesnseeann 41
Livro de EIOZIOS (IS0 73.2) ..ueiii ittt ettt e et e e et e e e et e e e ebte e e e eanteeeeeasteeeeesaseessntanaeannes 42
Livro de 0COITENCIas (ArtIZ0 74.2) ..uueiiieeiieeeeiieee ettt et e e et e e e et e e e e e bte e e s ebteeeesbaeeeeebteeeeeseneasannes 42
(00] 0[] o] ot [ofo 1o = T A = o T 4= 70 TS 42
Anexo ao regulamento iNterno (Aretig0 76.2) ......c.viccieeiieeciee ettt e 43
UiV o= ToF: [l =T A F=Jo T A ) USSP PR 43
Entrada em VigOr (ArtiZ0 78.2) ..ciiuiiiiicciiee ettt ettt e et e e e et e e e et e e e e ette e e e ebaeeeeentaeaeannes 43

PGO05.034/vs_2 Reprodugdo proibida sem autorizagdo 3 /45




SANTA CASA DA REGULAMENTO INTERNO
MISERICORDIA

DE VIANA DO CASTELO Jardim de Infancia de Santiago da Barra

CAPITULO |
Denominagao e Fins

Artigo 12
Ambito de aplicagdo

O presente documento define as regras e os principios especificos de funcionamento do Jardim de
Infancia de Santiago da Barra, propriedade da Santa Casa da Misericdrdia de Viana do Castelo,

doravante designada de forma abreviada por SCMVC.

Artigo 22
Legislacdo aplicavel

1. O ensino pré-escolar é norteado pelos principios gerais estabelecidos no Compromisso da SCMVC,
pelos normativos aplicaveis a esta resposta social e pelo disposto no presente regulamento, assim
como pelo Acordo de Cooperacdo Tripartido celebrado com o Centro Distrital de Viana do Castelo

da Seguranca Social e a Direc¢cdo Regional de Educacdo do Norte, na sua redaccdo actual.

2. A pedido do responsavel da crianca a SCMVC disponibiliza a identificacdo da legislacdo e
instrumentos regularmente aplicaveis, de ambito geral da cooperagdo, ou de ambito especifico da

resposta social.

3. Alistagem referida no nimero anterior pode ser consultada e descarregada no site da Instituicao,

em www.scmviana.pt, encontrando-se o seu conteldo discriminado no anexo do presente

regulamento.

Artigo 32
Objectivos do regulamento

O presente regulamento visa:
a) Promover o respeito pelos direitos das criangas, familiares e demais interessados;
b) Assegurar a divulga¢do e o cumprimento das regras de funcionamento do estabelecimento;
c) Promover a participagdo activa dos representantes legais das criangas na melhoria da gestdo

e funcionamento da resposta social.
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Artigo 42
Objecto e missao

1. O lJardim de Infancia, ou estabelecimento de educagao pré-escolar, destina-se as criangas entre os
3 anos e a entrada na escolaridade obrigatdria, sendo considerada como “a primeira etapa da

educacdo bdsica no processo de educacdo ao longo da vida”.

2. A educacdo pré-escolar é a primeira etapa no processo de educacdo ao longo da vida, sendo
complementar da ac¢do educativa da familia, com a qual deve estabelecer estreita cooperacao,
favorecendo a formacao e o desenvolvimento equilibrado da crianca, tendo em vista a sua plena

insercao na sociedade como ser auténomo, livre e solidario.

3. 0 Jardim de Infancia de Santiago da Barra integra a rede nacional de educacdo pré-escolar, que

visa efectivar a universalidade da educacdo pré-escolar.

4. Para além da cultura institucional e solidaria da SCMVC, presidem a filosofia de trabalho e gestao
do Jardim de Infancia os principios da humanidade, igualdade, equidade, honestidade,

transparéncia, profissionalismo e rigor.

Artigo 52
Objectivos

Constituem objectivos do ensino pré-escolar, designadamente, os seguintes:

a) Promover o desenvolvimento pessoal e social da crianga com base em experiéncias de vida
democratica, numa perspectiva de educagao para a cidadania;

b) Fomentar a inser¢do da crianga em grupos sociais diversos, no respeito pela pluralidade das
culturas, favorecendo uma progressiva consciéncia do seu papel como membro da sociedade;

c) Contribuir para a igualdade de oportunidades no acesso a escola e para o sucesso da
aprendizagem;

d) Estimular o desenvolvimento global de cada criancga, no respeito pelas suas caracteristicas
individuais, incutindo comportamentos que favorecam aprendizagens significativas e
diversificadas;

e) Desenvolver a expressdo e a comunicacdo através da utilizacdo de linguagens multiplas como
meios de relagao, de informacao, de sensibilizagdo estética e de compreensdo do mundo;

f) Despertar a curiosidade e o pensamento critico;

g) Proporcionar a cada crianga condi¢Ges de bem-estar e de seguranga, designadamente no

ambito da saude individual e colectiva;
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Proceder a despistagem de inadaptacdes, deficiéncias e precocidades, promovendo a melhor
orientagdo e encaminhamento da crianga;
Incentivar a participacdo das familias no processo educativo e estabelecer relagdes de efectiva

colaboragao com a comunidade.

Artigo 62
Actividades e servigos

O Jardim de Infancia presta um conjunto de actividades e servicos, designadamente:

a)

b)

f)

g)

Cuidados adequados a satisfacao das necessidades da crianca;

Nutricdo e alimentacdo adequada a idade da crianca, qualitativa e quantitativamente, sem
prejuizo de dietas especiais, em caso de prescricdo médica;

Cuidados de higiene pessoal;

Atendimento individualizado, de acordo com as capacidades e competéncias da crianca;
Actividades pedagdgicas e educativas, planificadas, realizadas e avaliadas tendo por base a
idade, as necessidades especificas e o nivel de desenvolvimento da crianca, bem como as
orientagdes curriculares para a educacao pré-escolar;

Disponibilizacdo de informacdo a familia sobre o funcionamento do Jardim de Infancia e o
desenvolvimento da criancga;

Assisténcia medicamentosa em situagdes especificas e/ou mediante prescricdo médica.

Podem ser disponibilizados outros servicos ndao abrangidos pela comparticipagdo mensal, e que

sdo pagos mediante a tabela de pregos em vigor, como por exemplo:

a)

e)

Actividades de enriquecimento curricular, em dareas como expressdo corporal, expressao
musical, linguas estrangeiras e outras;

Visitas ou passeios no ambito do projecto educativo e curricular;

Transporte de criangas para a praia;

Acesso a plataformas digitais que promovam o acompanhamento por parte dos familiares
e/ou contribuam para o desenvolvimento da crianga;

Aquisicdo de fardamento adequado (ex: batas e/ou panamas).

Artigo 72
Capacidade instalada

O Jardim de Infancia de Santiago da Barra tem capacidade para 75 criancas.
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2. O numero de vagas protocolado com a Seguranca Social é de 60 criancas.

3. Asvagas referidas nos numeros anteriores distribuem-se da seguinte forma:

Sala Critério de distribuicdo por sala Capacidade | Vagas Protocoladas
Sala dos 3 anos | Criangas com 3 anos 25 criangas 20 criangas
Sala dos 4 anos | Criangas com 4 anos 25 criangas 20 criangas
Sala dos 5 anos | Criangas com 5 anos 25 criangas 20 criangas
CAPITULO Il

Processo de Candidatura e Admissao

Artigo 8¢
Condi¢oes de admissdo

Sdo condi¢Ges de admissao:
a) Teridade igual ou superior a 3 anos e inferior a idade de ingresso no 12 ciclo do ensino bdsico;
b) Conhecer e aceitar as regras e os principios especificos do funcionamento da resposta social,
nomeadamente os espelhados no presente regulamento interno;
c) Respeitar o procedimento de candidatura, nomeadamente no que diz respeito a entrega da

documentagao.

Artigo 92
Critérios de admissao

1. Na renovacdo da candidatura, as criangas que frequentaram o estabelecimento no ano anterior

tém prioridade sobre as outras.

2. Para as restantes criangas, a admissdo é efectuada de acordo com os seguintes critérios e

ponderagoes:
a) Criangas com irmaos a frequentarem o equipamento: 25 Pts.
b) Criancas em que ambos os responsaveis exercem actividade profissional 20 Pts.

c) Criangas provenientes de agregados familiares social e economicamente mais
desfavorecidos: 15 Pts.

d) Criangas provenientes de familias monoparentais e/ou em situagédo de risco: 15 Pts.
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e) Criangas cujos responsaveis residem ou trabalham na area do equipamento, nomeadamente
nas freguesias de Monserrate, Santa Maria Maior, Meadela, Areosa, Perre, Santa Marta de
Portuzelo ou Darque: 15 Pts.

f) Criancas em que, pelo menos, um responsavel ou seu ascendente em linha recta é Irm3o da
SCMVC, com as quotas em dia, a data da avaliagao dos critérios: 5 Pts.

g) Criangas em que, pelo menos, um responsavel é colaborador da SCMVC: 5 Pts

Para os efeitos previstos no nimero anterior consideram-se como responsaveis 0s pais ou quem

exerca as responsabilidades parentais.
A ordem de inscricdo ndo constitui critério de prioridade para efeitos de admissao.

Aferidos os critérios e ponderacao referidos no nimero 2, em situacdo de igualdade pontual, a
SCMVC reserva-se no direito de aplicar o critério da sustentabilidade financeira, privilegiando a
admissdo dos candidatos cujas comparticipacées apuradas de acordo com o presente regulamento

interno sejam mais elevadas.

Artigo 102
Processo de candidatura

A organizacdo do processo de candidatura destina-se a estudar a situacdo sociofamiliar do
agregado familiar da crianca, e a informar e esclarecer sobre o regulamento interno, normas,

principios e valores do Jardim de Infancia, do ensino pré-escolar, e da SCMVC.

Para que se dé inicio a elaborag¢do do processo de candidatura, o responsavel, ou quem exerca as
responsabilidades parentais, deve entregar a ficha de inscricdo devidamente preenchida e

assinada.

Apds a entrega da ficha de inscrigdo, o processo é analisado pelos servigos administrativos e, se

estiver em conformidade, a crianga é incluida na lista de candidatos.

Até 30 dias antes da data prevista para a entrada, os servicos administrativos contactam o
responsavel pela candidatura, definindo um prazo de 8 dias Uteis para que seja disponibilizada a
documentacdo necessdria para a avaliagdo da comparticipacdo familiar e a constituicdo do

processo individual da crianca.

A documentacao referida no nimero anterior é a seguinte:
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a)

g)

j)

Ficha de inscricdo (apenas podem frequentar vagas protocoladas criangas que possuam
numero de identificacdo da Seguranca Social — NISS);

Fotocdpia do boletim de vacinas;

Declaragdo médica onde conste, de forma explicita, o parecer positivo do médico assistente,
ou outro, relativamente a possibilidade da crianga poder frequentar o Jardim de Infancia;
Declaragdes de IRS e respectivas notas de liquidacdo referentes aos elementos do agregado
familiar da crianca, ou certiddo de dispensa de entrega de IRS;

Recibos de vencimento dos elementos do agregado familiar relativos aos ultimos 2 meses, ou
documento emitido pela Seguranga Social que comprove o montante ou a inexisténcia de
rendimentos relacionados com subsidios de desemprego ou de doenca, RSI ou outros
analogos;

Comprovativo da renda de casa (ultimos dois recibos electrénicos, ou ultimos dois recibos
manuais e contrato de arrendamento com prova de comunicacdo a Autoridade Tributaria); ou
declaracdo de entidade bancdria que ateste a existéncia de prestacdo bancaria para aquisicao
de habitacdo prépria e permanente, sendo que apenas se considera a amortizacdo do
empréstimo (extracto bancario ou comprovativo de transferéncia onde esteja referenciado
gue o pagamento diz respeito a amortizacdo de um crédito a habitacdo, ou declaragdo emitida
pelo banco);

Documento que comprove a existéncia de despesas com saude e a aquisicdo de medicamentos
de uso continuado em caso de doenca crdnica de um dos elementos do agregado familiar (ex:
declaracdo da farmdcia - se na declaracdo da farmacia ndo constar, de forma explicita, que a
despesa diz respeito a gastos com doenca crénica, o valor declarado apenas sera validado
mediante a apresenta¢do de um atestado médico que comprove a existéncia de uma doenga
cronica);

Documentagdo que comprove a existéncia de encargos mensais com a utilizacdo de
transportes, nomeadamente cépia da factura/recibo do passe com nimero de contribuinte
em caso de transporte publico, ou orgamento que simule a tarifa do transporte publico
equivalente e declarag¢do da empresa que ateste o local onde o elemento do agregado familiar
trabalha, em caso de transporte particular;

Documentagdo que comprove a existéncia de despesas relacionadas com a integragdo de
ascendentes ou outros familiares em Estruturas Residenciais para Pessoas ldosas;

Declaragdo de situacdo econémica devidamente preenchida e assinada (impresso proprio);
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k) Documento que comprove o hordrio de trabalho dos pais (ou de quem exerca a
responsabilidade parental) caso pretendam beneficiar do prolongamento de horario definido

no artigo 332 deste regulamento.

Caso os pais estejam separados, acresce aos documentos referidos no nimero anterior a certidao
judicial da regulacao do exercicio das responsabilidades parentais, ou documento autenticado pela

Conservatdria do Registo Civil onde conste o valor da pensao de alimentos.

Artigo 112
Processo de admissao

Quando surge uma vaga, a Mesa Administrativa, ou em quem esta delegar, delibera o candidato a

admitir, com base na lista de candidatos existentes e na respectiva priorizacao.

Apds a decisdo de admissdo, os servicos administrativos contactam o responsavel pela crianca de
modo a entregar, no prazo de 8 dias Uteis, a documentacdo necessdria para o apuramento da

comparticipacao e constituicdao do processo individual da crianca.

Apds a entrega de toda a documentacdo, os servicos administrativos informam o responsavel pela
candidatura do valor da comparticipacdo mensal a contratualizar e procedem a emissdo do

contrato de prestacdo de servicos.

A ndo assinatura do contrato de prestagdo de servigos no prazo estipulado para o efeito, determina

a perda da vaga existente.

A admissdo apenas pode ser concretizada apds a assinatura do contrato de presta¢do de servigos

e do pagamento da primeira comparticipagdo mensal e dos custos administrativos aplicaveis.

Em casos de emergéncia social, a Mesa Administrativa pode dar indicagdes para que a admissdo
seja efectuada sem que se assine o contrato de prestacdo de servigos ou pague a primeira

comparticipacdo mensal, devendo a situagao ser regularizada assim que possivel.

Artigo 122
Renovagdo da frequéncia

O processo de renovacgdo das frequéncias decorre, preferencialmente, a partir do més de Abril.

Os responsdveis contratuais que pretendam renovar a frequéncia para o ano lectivo seguinte

devem entregar, no prazo definido pelos servigos administrativos, a documentacdo solicitada.
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3. Se arenovacdo da frequéncia nao for efectuada dentro do prazo definido para o efeito, a crianca

perde o direito a prioridade concedida a quem frequentou o estabelecimento no ano anterior.

4. Considera-se que a renovacao da frequéncia ndo foi efectuada quando ndo foi manifestada a
intencdo da renovacdo, a documentacgdo solicitada ndo foi disponibilizada, ou a documentacao foi

disponibilizada com lacunas que ndo foram suprimidas no prazo de 3 dias Uteis.

Artigo 132
Lista de criancas admitidas

1. A SCMVC publica, até ao prazo definido na legislacdo aplicavel, a listas das criancas admitidas no

Jardim de Infancia de Santiago da Barra.

2. Por uma questdo de proteccao de dados, a lista referida no niumero anterior identifica as criancas

através do nimero de identificacdo da Seguranca Social, em vez do nome.

3. Da lista referida no numero 1 do presente artigo deve constar a indicacdo das criangas que se

encontram dentro e fora do protocolo com a Seguranca Social.

4. A lista de criancas admitidas deve ser exposta no Jardim de Infancia e nos servicos administrativos

da SCMVC.

Artigo 142
Acolhimento

1. Antes da entrada da crianca no Jardim de Infancia é feita uma reunido de acolhimento com a
direc¢do técnica, ou quem a represente, com o intuito de:

a) Prestar os esclarecimentos necessarios para que a integracdo decorra da melhor forma;

b) Proceder ao preenchimento do Inquérito Inicial as Familias e respectivos anexos;

c) Recordar as regras de funcionamento da resposta social em questdo, assim como informar o
representante contratual dos seus direitos e deveres e relembrar as responsabilidades de
todos os intervenientes na prestagdo dos servigos;

d) Entregar ao representante contratual os documentos necessarios relacionados com o
funcionamento do Jardim de Infancia (ex. cdpia do regulamento interno);

e) Evidenciar aimportancia da participacdo da(s) pessoa(s) proxima(s) do cliente nas actividades

desenvolvidas.
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Artigo 152
Periodo experimental

O periodo experimental é de um més, sendo que, dentro deste prazo, o representante contratual

da crianca pode cessar o contrato por motivo de inadaptacgao.

No caso referido no nimero anterior sao suportadas as comparticipacdes referentes a totalidade

do més.
O periodo experimental apenas se aplica no ano lectivo em que a crianga é admitida.

Artigo 162
Contrato de prestacdo de servigos

A admissdo no ensino pré-escolar pressupde a celebracdo de um contrato de prestacdo de servicos

que, salvo estipulacdo escrita em contrario, vigora a partir da data de admissao da crianca.

Do contrato constam, designadamente, os seguintes elementos:
a. Identificacdo da crianca e do responsavel;
b. Direitos e obrigacGes das partes;
c. Servigos e actividades contratualizados;
d. Valor da comparticipacao familiar;

e. CondigGes de cessagao e rescisdo do contrato.
As normas do presente regulamento sdo consideradas clausulas contratuais.

O documento é assinado por um dos pais (ou por quem exerca a responsabilidade parental), em

representagao da crianga.

A cada um dos outorgantes é entregue um exemplar do contrato, devendo o documento

pertencente a SCMVC ficar arquivado no processo administrativo.

Qualquer alteragao ao contrato é efectuada, por escrito, por mituo consentimento e assinada

pelas partes.

Artigo 172
Processo individual

E obrigatéria a elaboracio de um processo individual da crianca, do qual constam,

designadamente:
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1.1. Processo Administrativo:

a) Processo de candidatura (no qual se inclui a ficha de inscricdo, o comprovativo da situagdo das
vacinas e a declaracdo médica que comprove que a crianga pode frequentar a resposta social);

b) Apuramento das comparticipa¢des mensais;

c) Contrato de prestacao de servigos;

d) Aditamentos ao contrato de prestacdo de servicos;

e) Inscricdo em actividades de enriquecimento curricular, se aplicavel;

f) Documentacdo referente a prolongamento de horario;

g) Exemplar da apdlice de seguro escolar em vigor;

h) Data e motivo da cessa¢do do contrato.

1.2. Processo Pedagdgico:

a) Inquérito inicial as familias;

b) AutorizacGes referentes a dados pessoais, direitos de imagem, administracdo de medicacdo,
saidas e deslocagbes ao exterior, entrega da crianca, registos biométricos, etc...;

c) Plano individual da crianca e respectiva avaliacao;

d) Avaliacdo individual das actividades de enriquecimento curricular (se aplicavel);

e) Registos de entradas e saidas;

f) Registos de atendimento a familia;

g) Registos individuais de ocorréncias (se aplicavel);

h) Ficha de referenciacdo da crianca para educacao inclusiva (se aplicavel);

i) Documentos externos, tais como informacdo médica acerca de problemas de saude
especificos, dieta alimentar, alergias, informacGes de diagndstico e acompanhamento

terapéutico, etc...

Os dados referentes ao processo individual sdo de acesso restrito e a sua actualizagao é

permanente, estando o seu arquivo em conformidade com a legislacdo vigente.

O processo individual da crianga pode, quando solicitado, ser consultado pelo representante

contratual da crianga.

PG05.034/vs_2 Reproducio proibida sem autorizagdo 13 /45




W SANTA CASA DA REGULAMENTO INTERNO

&) 2 MISERICORDIA
7“3 DE VIANA DO CASTELO Jardim de Infancia de Santiago da Barra
CAPITULO 1lI
Comparticipagoes
Artigo 182

Principios da determinacdo das comparticipagées

Na determinagdo das comparticipacGes referentes as vagas protocoladas com a Seguranca Social,

deverao ser observados os seguintes principios:

a) Principio da universalidade: o ensino pré-escolar prevé o acesso e a integracdo de criangas
provenientes de todos os niveis socioecondmicos e culturais, privilegiando os mais
desfavorecidos ou em situacdo de maior vulnerabilidade;

b) Principio da proporcionalidade e justica social: as comparticipacGes sdo calculadas com base
no rendimento do agregado familiar das criancas, de modo a que todas possam usufruir dos

mesmos niveis de servico.

Relativamente as vagas que ndo se encontram protocoladas com a Seguranca Social aplicam-se os

critérios definidos nos artigos seguintes.

Artigo 192
Regras de apuramento das comparticipa¢gées mensais

As comparticipagdes mensais referentes as vagas protocoladas com a Seguranga Social sdo

apuradas de acordo com o Despacho Conjunto n.2 300/97, de 9 de Setembro.

As comparticipagdes mensais referentes as vagas nao protocoladas com a Seguranga Social sao
apuradas de acordo com as regras estipuladas nos artigos seguintes, aplicando-se
comparticipagdes mensais minimas e maximas, definidas anualmente, para cado ano lectivo, pela

Mesa Administrativa.

A comparticipagcdo mensal maxima referida no nimero anterior ndo pode exceder o custo médio
real do utente verificado no ano anterior, salvo se outra solugdo resultar das disposi¢des legais,
instrumentos regulamentares e outorgados entre as entidades representativas e o Ministério

responsavel pela area da Seguranca Social.
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Artigo 202
Comparticipagao Mensal

1. A comparticipacdo mensal devida pela utilizagdo do Jardim de Infancia é determinada pelo

posicionamento do rendimento per capita mensal do agregado familiar (RC) num dos seguintes

escalGes, que se encontram indexados a retribuicdo minima mensal garantida (RMMG):

Tipo Escaldo de rendimento Percentagem a aplicar
12 Escaldo <30% da RMMG 15%
29 Escaldo > 30% e < 50% da RMMG 22,5%
39 Escaldo >50% e < 70% da RMMG 27,5%
42 Escaldo >70% e < 100% da RMMG 30%
59 Escaldo > 100% e < 150% da RMMG 32,5%
62 Escaldo > 150% da RMMG 35%

2. Ovalor da percentagem a aplicar pode ser reduzido de forma proporcional a diminui¢cdo do custo

verificado sempre que a crianca nao utilize integral e permanentemente os servicos e actividades

de apoio a familia, aplicando-se, nessas situacdes, percentagens até as referidas no quadro

seguinte:
Tipo Componente nao lectiva Alimentagio
(7h30-9h00 | 12h15-14h00 | 15h45-18h15)
12 Escaldo 5% 10%
22 Escaldo 10% 12,5%
39 Escaldo 12,5% 15%
42 Escaldo 15% 15%
59 Escaldo 15% 17,5%
62 Escaldo 17,5% 17,5%

3. No caso da vaga ndo ser protocolada com a Seguranga Social, o valor a pagar sera balizado pelas

comparticipagdes mensais minima e maxima definidas anualmente, para cada ano lectivo, pela

Mesa Administrativa.
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Artigo 212
Calculo do rendimento per capita mensal do agregado familiar da crianga

Para a resposta social de ensino pré-escolar, o agregado familiar a considerar é, para além da

crianga, o conjunto de pessoas ligadas entre si por vinculo de parentesco, afinidade ou outras

situagdes similares, desde que vivam em economia comum, designadamente:

a) Conjuge ou pessoa em unido de facto ha mais de 2 anos;

b) Parentes e afins maiores na linha recta e na linha colateral até ao 3.2 grau;

c) Parentes e afins menores na linha recta e na linha colateral;

d) Tutores e pessoas a quem a crianca esteja confiada por decisao judicial ou administrativa;

e) Adoptados e tutelados por qualquer um dos elementos do agregado familiar, e criancas e
jovens confiados por decisdo judicial ou administrativa a qualquer um dos elementos do

agregado familiar.

O rendimento per capita mensal é calculado de acordo com a seguinte férmula:

RAF
RC=12—
n
Sendo:

RC: rendimento per capita mensal,

RAF: rendimento do agregado familiar (anual ou anualizado),
D: despesas mensais fixas,

n: nimero de elementos do agregado familiar.

Artigo 222
Cdlculo do rendimento do agregado familiar da crianga

Para efeitos de determinacdo do montante de rendimento do agregado familiar da crianca (RAF)

consideram-se os seguintes rendimentos:

a) Do trabalho dependente;

b) Do trabalho independente - rendimentos empresariais e profissionais;

c) De pensoes (velhice, invalidez, sobrevivéncia, aposentagdo, reforma ou outras de idéntica
natureza; as rendas tempordrias ou vitalicias, as prestagdes a cargo de companhias de seguros
ou de fundos de pensdes e as pensdes de alimentos);

d) De prestagdes sociais (RSI, CSl, subsidio de desemprego), excepto as atribuidas por encargos
familiares e por deficiéncia (com excepg¢do da prestacdo social por inclusdo, que deve ser

considerada a 50%);
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e) Bolsasde estudo e formacdo (excepto as atribuidas para a frequéncias e conclusdo, até ao grau
de licenciatura);

f) Prediais (consideram-se rendimentos prediais os rendimentos definidos no artigo 8.2 do
cddigo do IRS, designadamente as rendas dos prédios rusticos, urbanos e mistos, pagas ou
colocadas a disposicdo dos respectivos titulares, bem como as importancias relativas a
cedéncia do uso do prédio ou de parte dele e aos servigos relacionados com aquela cedéncia,
a diferenca auferida pelo sublocador entre a renda recebida do subarrendatdrio e a paga ao
senhorio, a cedéncia do uso, total ou parcial, de bens imdveis e a cedéncia do uso de partes
comuns de prédios);

g) De capitais (consideram-se rendimentos de capitais os definidos no artigo 5.2 do Cddigo do
IRS, designadamente os juros de depdsitos bancarios, dividendos de ac¢des ou rendimentos
de outros activos financeiros);

h) Outras fontes de rendimento (excepto os apoios decretados para menores pelo tribunal, no

ambito das medidas de promog¢do em meio natural de vida).

Sempre que dos imdveis referidos na alinea f) do niUmero anterior ndo resultem rendas, ou destas
resulte um valor inferior a 5% do valor mais elevado que conste da caderneta predial actualizada
ou de certiddo de teor matricial, emitida pelos servicos de finangcas competentes, ou do
documento que haja titulado a respectiva aquisicdo, reportado a 31 de Dezembro do ano
relevante, considera-se como rendimento o montante resultante da aplicagdo daquela
percentagem; a nao ser que o imovel se destine a habitagdo permanente do requerente e do
respectivo agregado familiar, salvo se o seu valor patrimonial for superior a 390 vezes o valor da
Retribuicdo Minima Mensal Garantida (RMMG), situagdo em que é considerado como rendimento

o montante igual a 5% do valor que exceda aquele limite.

Sempre que os rendimentos referidos na alinea g) do niumero 3 sejam inferiores a 5% do valor dos
créditos depositados em contas bancarias e de outros valores mobilidrios de que o requerente ou
gualguer elemento do seu agregado familiar sejam titulares em 31 de Dezembro do ano relevante,

considera-se como rendimento o montante resultante da aplicagdo daquela percentagem.

Nas situacdes de profissdes liberais, sdcios ou sdcios-gerentes e trabalhadores por conta prépria,
é estipulado um valor para os rendimentos que pode contemplar até trés vezes a Retribuicdo

Minima Mensal Garantida (RMMG) iliquida.
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1.

Artigo 232
Calculo das despesas fixas do agregado familiar da crianga

Para efeitos de determinacdo do montante de rendimento disponivel do agregado familiar

consideram-se as seguintes despesas fixas:

a)

O valor das taxas e impostos necessarios a formacdo do rendimento liquido, nomeadamente
retencGes na fonte referentes a trabalho dependente e/ou pensdes;

Renda de casa ou prestacdo devida pela aquisicao de habitacdo prépria e permanente;
Despesas com transportes, até ao valor maximo da tarifa de transporte da zona de residéncia;
Despesas com saude e a aquisicao de medicamentos de uso continuado em caso de doenca
crénica;

Despesas relacionadas com a integracao de ascendentes ou outros familiares em Estruturas

Residenciais para Pessoas Idosas.

O somatdrio das despesas mensais fixas a que se referem as alineas b), c) e d) tém como limite

maximo o montante da Retribuicdo Minima Mensal Garantida (RMMG).

Artigo 242
Prova dos rendimentos e das despesas fixas do agregado familiar da crianga

A prova dos rendimentos e despesas fixas é efectuada mediante a apresentacdo dos seguintes

documentos:

a)

c)

Recibos de vencimento dos elementos do agregado familiar relativos aos ultimos 2 meses, ou
documento emitido pela Seguranca Social que comprove o montante ou a inexisténcia de
rendimentos relacionados com subsidios de desemprego ou doenca, RSI ou outros analogos;
Declaragdes de IRS e respectivas notas de liquidacdo referentes aos elementos do agregado
familiar da crianga, ou certiddo de dispensa de entrega de IRS;

Declaragdo de situagao econdmica referente ao agregado familiar da crianga e respectivos
comprovativos, nomeadamente, se aplicavel, 1) comprovativo da renda de casa ou declaragado
da entidade bancaria que ateste a existéncia de prestagdo bancdria para aquisicdo de
habitagdo propria e permanente, 2) comprovativo de despesa mensal de medicamentos de
uso continuado em caso de doencga crénica de um dos elementos do agregado familiar e 3)
comprovativo de despesa mensal com transporte, até ao valor maximo da tarifa de transporte
da area de residéncia e 4) comprovativo de existéncia de despesas relacionadas com a
integracdo de ascendentes ou outros familiares em Estruturas Residenciais para Pessoas

Idosas.
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Caso os pais estejam separados considera-se como agregado familiar da crianca o referente ao
pai/mde cuja guarda foi entregue pelo tribunal, sendo que, nestes casos, a inscricdo carece da
disponibilizacdo da certidao judicial da regulagdo do exercicio das responsabilidades parentais ou

da Conservatdria do Registo Civil.

Caso a guarda seja partilhada os documentos a disponibilizar dizem respeito a ambos os agregados

familiares.

Para além dos documentos referidos no nimero 1 deste artigo, a SCMVC pode solicitar outros

documentos que ajudem a comprovar a real situagdo econdmica do agregado familiar da crianga.

Sempre que persistam duvidas sobre a veracidade das declaracBes entregues, e apds se
efectuarem as diligéncias adequadas, a SCMVC pode estipular, unilateralmente, o montante da

comparticipacdo mensal a pagar.

Os elementos do agregado familiar da criangca podem optar por ndo entregar a documentacgado
referida no numero um do presente artigo, sendo que, nestas situacBes aplica-se a

comparticipacdo mensal maxima.

Artigo 252
Comparticipacdo mensal maxima

A comparticipagcdo mensal maxima a aplicar em cada ano ndo pode ultrapassar o custo médio real
do utente verificado no Jardim de Infancia no ano anterior, salvo se tal resultar de disposi¢des
legais, instrumentos regulamentares e outorgados entre as entidades representativas das

Instituicdes e o Ministério responsavel pela area da Seguranca Social.

A comparticipagdao mensal maxima encontra-se discriminada no anexo do presente regulamento.

Artigo 262
Comparticipacao mensal minima

A comparticipacdo mensal minima aplica-se apenas as criancas que n3do ocupam vagas

protocoladas com a Seguranca Social.

A comparticipacgdo mensal minima a aplicar em cada ano lectivo é determinada pela Mesa

Administrativa e encontra-se discriminada no anexo do presente regulamento.
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Artigo 272
Revisdao das comparticipa¢Ges mensais

A comparticipacdao mensal é objecto de revisdo por altura da renovagao da matricula.

A comparticipacdao mensal pode ser revista a pedido do representante contratual da crianga, caso

ocorram alteracdes ao rendimento per capita mensal do agregado familiar.

O pedido de revisdao da comparticipagdo mensal por iniciativa do representante contratual da
crianga ndo dispensa o pagamento das comparticipagdes referentes ao periodo em que o processo

estiver a ser analisado.

Caso o pedido efectuado por iniciativa do representante contratual resulte na revisdo da
comparticipacdo mensal, a alteracdo produz efeitos no més seguinte aquele em que o pedido foi
considerado validado, ou seja, no més que sucede a entrega de todos os documentos necessarios

para a analise do pedido, e apenas apds a assinatura de adenda ao contrato.

Para efeitos de revisdo da comparticipagdo mensal devem ser entregues os documentos

mencionados no artigo 249.

Nos 90 dias seguintes a assinatura do contrato de prestacdo de servicos, ou do aditamento ao
contrato, as comparticipacbes mensais ndo podem ser revistas, excepto se tal resultar de
alteracgOes a legislagdo em vigor, da constatacao de que foram prestadas falsas declaragées ou de

outras situagdes excepcionais devidamente fundamentadas e aceites pela Mesa Administrativa.

Na falta de entrega, no prazo concedido para o efeito, da totalidade dos documentos referidos no
artigo 249, a SCMVC podera estipular, unilateralmente, o montante da comparticipagdo mensal a

pagar, que pode ir até ao valor da comparticipagdo maxima.

Artigo 282
Pagamento das comparticipagGes

As comparticipa¢Oes devem ser liquidadas até ao dia 10 do més a que dizem respeito.

Sempre que devidamente autorizado pela SCMVC, o pagamento pode ser efectuado até ao dia 30

do respectivo més.

Caso a totalidade ou parte do pagamento tenha lugar para além do prazo acordado, ha lugar a

aplicagdo, no més seguinte, de uma penalizacdo de 20€.
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A falta de pagamento por um periodo igual ou superior a 30 dias é motivo para a suspensao do

direito de frequéncia na resposta social.

A falta de pagamento por um periodo igual ou superior a 90 dias é motivo para a exclusdo da

resposta social.

As comparticipacdes devem ser liquidadas através de transferéncia bancaria ou nos servigos

administrativos da SCMVC.

O primeiro pagamento é efectuado aquando da assinatura do contrato e inclui os custos

administrativos referidos no artigo 29.9.

Artigo 292
Custos administrativos e seguro

No primeiro pagamento referente a cada ano lectivo, para além da comparticipacdo mensal

contratualizada é devido o valor de 15€, relacionado com custos administrativos.

O ndo pagamento dos custos administrativos referidos no nimero anterior no prazo definido para

o efeito implica a suspensao de frequéncia na resposta social.

A Instituicdo ndo cobra o valor do seguro de acidentes pessoais.

Artigo 302
Redug¢ao das comparticipacdes mensais

Caso a admissdao ndao se verifique no inicio do més, a comparticipagdo mensal a pagar

correspondera a aplicacdo da seguinte férmula:

comparticipagao

- - —— x n? dias a frequentar no més de admissao
n. 2 de dias do més de admissao d

Em caso de caducidade do contrato nos primeiros 15 dias do més, o valor a pagar corresponde a

50% da comparticipagdao mensal.

Se a caducidade do contrato ocorrer a partir do dia 16 (inclusive), o valor a pagar corresponde a

totalidade da comparticipacao mensal.

Ha lugar a uma redugdao de 10% na comparticipacdo mensal quando o periodo de auséncia,

devidamente fundamentado, exceder os 15 dias consecutivos.
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Para efeitos do desconto referido no nimero anterior, o periodo de auséncia a considerar inicia-
se no primeiro dia util em que a crianca falta, e cessa no dia anterior (util ou ndo) ao do seu

regresso.

A reducdo referida no nimero 4 do presente artigo é aplicado, por norma, no més seguinte aquele

em que se efectiva o regresso da crianca.

Em caso de cessacdo do contrato sem respeito pelo prazo de pré-aviso, ou seja, nas situacdes em
que a crianga abandona o Jardim de Infancia sem cumprir o prazo de aviso acordado, para efeito

de apuramento do valor a pagar ndo se aplica o disposto nos nimeros 4, 5 e 6 do presente artigo.

Nos casos em que se verifique a frequéncia de mais do que um elemento do mesmo agregado
familiar, hd lugar a uma reducdo de 20% no valor da comparticipacdo mensal da criangca com mais

idade.

Os filhos dos colaboradores da SCMVC tém direito a uma redugdo de 20% da comparticipagdo

mensal, enquanto a sua relagdo com a Instituicdo se mantiver.

Os descontos referidos nos numeros 8 e 9 do presente artigo ndo sdao cumulativos.

CAPITULO IV
Condigdes Gerais de Funcionamento

Artigo 312
Horario de funcionamento

O Jardim de Infancia funciona todos os dias Uteis, com excepgao daqueles que sao referidos no
numero seguinte, de 1 de Setembro a 31 de Julho, das 7h30 as 18h15, podendo o horario ser

prolongado até as 19h30.

A componente lectiva é gratuita e decorre das 9 horas as 12h15, e das 14 horas as 15h45.

O Jardim de Infancia encerra nos feriados nacionais, feriado municipal, feriados religiosos
estipulados por lei, na terga-feira de Carnaval, sexta-feira Santa, segunda-feira de Pdscoa e nos

dias 24 e 31 de Dezembro.
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Artigo 322
Prolongamento de horario

O periodo de prolongamento de horario decorre das 18h15 as 19h30 e destina-se exclusivamente
aos pais (ou a quem exerca a responsabilidade parental) que comprovem a impossibilidade de

recolha da crianca até as 18h15.

A frequéncia no periodo referido no nimero anterior implica a apresentacao, por parte dos pais
ou de quem exerca a responsabilidade parental, de uma declaracao emitida pela entidade patronal
que comprove a prestacdo de trabalho durante aquele periodo, impossibilitando a recolha da

crianca até as 18h15.

Nas situagdes em que ndo é entregue a documentacao referida no nimero anterior e a crianca
permanece nas instalagdes apds as 18h15, é aplicada uma penalizacdo didria no valor de 5%,

independentemente do nimero de minutos que excedam as 18h15.

Artigo 332
Frequéncia no més de Agosto

Apesar de Agosto ser o més de encerramento do Jardim de Infancia para férias do pessoal, a
SCMVC pode, para efeitos de apoio aos pais ou a quem exerca a responsabilidade parental,

deliberar o funcionamento da resposta social em parte do més de Agosto.

A frequéncia do Jardim de Infancia em parte do més de Agosto destina-se exclusivamente as
criangas cujos pais (ou quem exerga a responsabilidade parental) estejam a trabalhar durante esse

periodo.

O funcionamento da resposta social apenas sera deliberado se forem recebidas, no minimo, 40
manifestacdes de necessidade para cada semana de Agosto no total de todas as Creches e Jardins
de Infancia gerados pela Instituicdo, sendo que, face ao nimero de manifestagdes, o Jardim de

Infancia pode abrir apenas o nimero de semanas cujas inscrigdes superem as 40 criangas.

As manifesta¢des de necessidade para a frequéncia do Jardim de Infancia no més de Agosto
realizam-se, por norma, entre os dias 1 e 20 de Maio, mediante a apresentacao de comprovativo

da aprovacdo de férias dos encarregados de educacdo.

Apds o periodo referido no nimero anterior, a manifesta¢cdo de necessidade de frequécia no més

de Agosto esta sujeita a um pagamento no valor de 5€, excepto nos casos em que os pais (ou quem
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exerca a responsabilidade parental) comprovem que o incumprimento se deveu ao facto de
apenas terem passado a condi¢do de activos (no que a situacdo laboral diz respeito) em data

posterior ao dia 20 de Maio.

As manifesta¢des de necessidade referidas nos numeros anteriores efectuam-se mediante o
preenchimento de impresso adequado e apresentagao, nos servicos administrativos, por parte dos
pais (ou de quem exerca a responsabilidade parental) de declaracdo emitida pela entidade

patronal que ateste, de forma previsional, o periodo de férias aprovado.

No caso de trabalhadores independentes, a declara¢do referida no niumero anterior pode ser

emitida pelos proprios, sob compromisso de honra.

As criancas que ndo se inscreverem no més de Agosto estdo dispensadas do pagamento da

comparticipacdo mensal referente aquele més.

A comparticipacdo referente ao més de Agosto é facturada em duas prestagdes iguais, processadas
nos meses de Junho (50%) e Julho (50%), aplicando-se apenas as criangas que manifestaram a

necessidade de frequentar a resposta social naquele periodo.

O apuramento da comparticipacdo referente ao més de Agosto realiza-se da seguinte forma:
e Frequéncia de 3 semanas: 100% da comparticipagdo mensal contratualizada;
e Frequéncia de 2 semanas: 75% da comparticipagdao mensal contratualizada;

e Frequéncia de 1 semana: 50% da comparticipagdo mensal contratualizada.

N3do se efectuam devolugdes referentes ao més de Agosto, pelo que se a desisténcia for efectuada
entre os dias 1 de Junho e 30 de Junho, é devida a primeira prestacado, e se for efectuada apds o

dia 30 de Junho sdo devidas ambas as prestacdes, independentemente da frequéncia.

O disposto no numero anterior ndo se aplica se a desisténcia tiver que ver com situa¢des de saude,
acidente ou outras de caracter manifestamente imprevisivel, desde que devidamente justificadas

pelo responsdvel contratual e aceites pela Mesa Administrativa.

A SCMVC reserva-se o direito de abrir no més de Agosto com uma frequéncia inferior a 40 utentes
e de seleccionar o estabelecimento que acolherd as criancas durante o més de Agosto:
Creche/Jardim de Infancia de Santiago da Barra ou Creche/lardim de Infancia N.2 Sr.2 da

Misericérdia.
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Artigo 342
Rotinas diarias

As rotinas diarias do Jardim de Infancia decorrem, normalmente, por volta dos seguintes hordarios:

a) Recepcdo e acolhimento das criangas: entre as 7h30 e as 9h00;

b) Realizacdo de actividades educativas: entre as 9h00 e as 12h15;

c) Periodo de higiene e almocgo: entre as 12h15 e as 13h00;

d) Sesta e/ou realizagdo de actividades de animacdo e de apoio a familia: entre as 13h00 e as
14h00;

e) Realizagdo de actividades educativas: entre as 14h00 e as 15h45;

f) Periodo de higiene e lanche: entre as 15h45 e as 16h00;

g) Realizagdo de actividades de animacdo e de apoio a familia: entre as 16h00 e as 18h15. Neste
periodo existe a possibilidade de participacdo em actividades de enriquecimento curricular;

h) Prolongamento de horario: entre as 18h15 e as 19h30.

O Jardim de Infancia organiza e realiza actividades pedagdgicas, educativas e Iudicas diarias, em
conformidade com as orientag¢des curriculares do pré-escolar, o projecto educativo e o projecto
curricular de cada sala, tendo em conta a idade, as expectativas e as necessidades especificas das

criancgas.

Entende-se por actividades de animacdo e de apoio a familia (AAAF) as actividades que se destinam
a assegurar o acompanhamento das crian¢as na educagdo pré-escolar antes e/ou depois do

periodo diario de actividades educativas, e durante os periodos de interrupcdo destas.

No Jardim de Infancia a sesta é opcional, cabendo ao encarregado de educag¢do a decisdo do seu

educando fazer, ou ndo, a sesta.

Artigo 352
Actividades de enriquecimento curricular

O Jardim de Infancia pode promover actividades de enriquecimento curricular em diversas areas,

de modo a potenciar o desenvolvimento integral da crianca.

As actividades de enriquecimento curricular desenvolvidas, bem como os respectivos precos

encontram-se discriminados no anexo do presente regulamento.

As informacg0des acerca das actividades de enriquecimento curricular (horarios, precos, monitores,

etc...) sdo actualizadas na reunido de acolhimento.
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As actividades de enriquecimento curricular sdo de frequéncia facultativa, e estao sujeitas ao

pagamento de uma comparticipacao adicional, de acordo com o ponto n.2 2 do artigo 69.

O valor da comparticipacdo adicional referida no nimero anterior esta afixado em local visivel e

de facil acesso as partes interessadas.

O periodo de adaptacao da crianca a actividade é de 30 dias, podendo, nesse periodo, desistir sem

gue seja facturada outra comparticipacao adicional para além da referente aquele més;

Apds o periodo de adaptagao referido no nimero anterior, sdo devidas todas as comparticipa¢des

adicionais até ao final do ano lectivo, independentemente da crianca frequentar a actividade.

A falta de pagamento, dentro do prazo estipulado para o efeito, da comparticipacdo adicional
referida no nimero 3, implica a suspensdo imediata da crianca na actividade e o pagamento de

uma penalizacdo no valor de 5€ por cada comparticipacao adicional em falta.

A falta de pagamento da penalizagdo referida no nimero anterior por um periodo igual ou superior

a 30 dias sera motivo para a suspensdo do direito de frequéncia na resposta social.

Artigo 362
Passeios e outras actividades no exterior

O Jardim de Infancia pode organizar passeios e outras actividades no exterior tendo em conta o

nivel de desenvolvimento e idade da crianga.

As saidas ao exterior sdo orientadas e acompanhadas pela equipa educativa e estdo sujeitas a

autorizac¢do prévia, por escrito, do responsavel contratual.

Os passeios/visitas podem estar sujeitos a uma comparticipacdo adicional, de acordo com o ponto

n.2 2 do artigo 62.

A comparticipacdo adicional referente a passeios/visitas, quando aplicével, é cobrada antes da
realizagdo da actividade, sendo que, nestas situagdes, a falta de pagamento implica a

impossibilidade da crianga participar no passeio/visita.

A realizagcdo de passeios/visitas ndo condiciona o normal funcionamento do Jardim de Infancia,

estando garantida a frequéncia das criancas que ndo participam nessas actividades.
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Artigo 372
Assiduidade

O Jardim de Infancia mantém o registo da assiduidade individual da crianga.

A auséncia da crianca deve ser justificada.

Sempre que a auséncia da crianca for previsivel, os pais (ou quem exerca a responsabilidade
parental) devem comunica-la ao Jardim de Infancia com a antecedéncia possivel, sobretudo caso

se preveja que a durabilidade da auséncia seja superior a 15 dias.

O ndo cumprimento do disposto no nimero anterior pode inviabilizar o desconto de 20% na

comparticipacdo mensal previsto no n.2 4 do artigo 302.

Se o periodo de auséncia sem justificacdo se prolongar para além dos 30 dias, a crianca perde o

direito a vaga.

No caso referido no nimero anterior, para além do pagamento dos dias de auséncia é devido a

SCMVC o pagamento do prazo de aviso em falta.

Artigo 382
Entradas e saidas das criangas

A entrada das criangas no Jardim de Infancia é efectuada até as 9h00, salvo aviso prévio ou

justificacdo plausivel.

As criangas que entram até as 8h30 sdo acolhidas na recepc¢do, sendo posteriormente

encaminhadas para as respectivas sala.

A partir das 9 horas ndo é permitida a entrada dos adultos que acompanham as criangas.

A partir das 18 horas a entrega das criangas é efectuada na sala da recepgao.

As criangas sdo entregues, exclusivamente, a quem estiver credenciado para o efeito.

A credenciacao referida no nimero anterior é efectuada através do preenchimento de um

impresso préprio, disponibilizado na reunido de acolhimento.

Para efeitos de validacdo da identidade, as colaboradoras do Jardim de Infancia podem pedir,

sempre que considerem necessario, o cartdo de cidaddo da pessoa que estiver a recolher a crianga.
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A hora de chegada e de saida da crianca é registada em documento apropriado pelo familiar que

entrega ou recebe a crianca, e pela colaboradora que estiver ao servico.

O disposto no numero anterior pode ser dispensado caso esteja em funcionamento um sistema de

controlo de acessos electrénico que substitua o registo manual.

A recolha das criangas ndo pode ser efectuada por menores de idade.

Apds a entrega das criangas a SCMVC ndo se responsabiliza pelas mesmas, ainda que estas

permanecam dentro das suas instalacées.

Artigo 392
Sistema de controlo de acessos electrénico

Para maior seguranca das criangas, o Jardim de Infancia possui um sistema de controlo de acessos

electronico, com recurso a dados biométricos.

O sistema referido no nimero anterior respeita a legislagao em vigor.

A utilizacdo do sistema de controlo de acessos electrdnico é permitida, por norma, a duas pessoas

por crianga.

As restantes pessoas credenciadas para a recolha das criancas sdo obrigadas a efectuar os registos

referidos no n.2 6 do artigo 382 de forma manual.

Artigo 402
Plataforma Educabiz

A SCMVC disponibiliza ao responsavel contratual da crianca o acesso, através de uma app, a uma
plataforma WEB desenvolvida a pensar nas necessidades especificas do Pré-Escolar, e que facilita

o0 acompanhamento, em tempo real, do dia a dia das criancas.

Os cédigos de acesso a aplicagdo apenas sao fornecidos ao responsavel contratual pela crianga,

salvo se for solicitado o acesso de um “segundo encarregado de educagao”.

Artigo 412
Saude e higiene

Os pais, ou quem exerga a responsabilidade parental, devem comunicar a educadora responsavel

pela sala, de forma atempada, eventuais problemas de salde que a crianga possa ter.
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Nao é permitida a entrada de criangas que apresentem sintomas de doenca.

Quando uma crianga se encontra em estado febril, com vémitos ou diarreia, os pais (ou quem

exerca as responsabilidades parentais) sdo notificados pelo Jardim de Infancia.

Nas situagdes descritas no nimero anterior, os pais (ou quem exerca a responsabilidade parental)

devem recolher a crianga com a brevidade possivel.

Nos casos em que os pais (ou quem exerga a responsabilidade parental) tenham dado autoriza¢do
para a administracdo de Ben-U-Ron, a dosagem indicada sera administrada a crianga apés

validacdo telefénica com a pessoa designada para contacto em caso de necessidade.

A autorizacdo referida no numero anterior é dada através do preenchimento de um impresso

especifico, disponibilizado pelo Jardim de Infancia na reunido de acolhimento.

As criangas que se encontram em tratamento clinico devem fazer-se acompanhar dos produtos
medicamentosos necessarios, identificados com o nome da crianca, devendo preencher o

impresso proprio fornecido pelo Jardim de Infancia.

Caso sejam detectados agentes parasitarios na cabega da crianga, os pais (ou quem exerca as
responsabilidades parentais) sdo alertados de imediato, de modo a que possam proceder ao

tratamento necessario.

ApOds a detecgdo de agentes parasitarios na cabeca da criancga, o regresso ao Jardim de Infancia
apenas é autorizado apds o tratamento produzir resultados, ou seja, apds a cabeca da crianga estar

completamente livre de agentes parasitarios.

Apds auséncia por motivo de doenga contagiosa ou de evicgdo escolar, as criangas apenas podem
retomar a frequéncia no Jardim de Infancia apds o cumprimento dos prazos legais e procedimentos
previstos no Decreto Regulamentar n.2 3/95, de 27 de Janeiro, ou instru¢des da autoridade de

saude publica competente.

As pomadas dérmicas e os toalhetes sdo fornecidos pelo Jardim de Infancia, salvo se os pais (ou
quem exercer a responsabilidade parental) preferirem marcas ou modelos especificos, sendo,

nestes casos, responsaveis pela disponibilizacdo dos mesmos.
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Artigo 422
Nutricdo e alimentagao

As criancas tém direito a uma alimentacdo cuidada e adequada a sua idade.

As ementas, elaboradas por nutricionista, sdo afixadas semanalmente em local visivel e acessivel

aos pais, ou a quem exerca as responsabilidades parentais.

A alimentacdo das criangas é, por norma, assegurada de acordo com o que estd previsto nas

ementas, excepto se for entregue declaragao médica com orientagdes em contrario.

Por motivos excepcionais, relacionados, por exemplo, com atrasos no fornecimento de produtos,
avarias de equipamentos, ou maturidade dos alimentos, podem ser efectuadas alteracdes a

ementa.

No caso da crianga ser alérgica a algum alimento ou ter necessidades dietéticas especificas, deve

ser entregue uma declaracdo médica para adequacdo da dieta alimentar.

A alimentagao didria é constituida por:
e Reforc¢o alimentar da manha: 8h30;
o Almogo das criangas: entre as 12h15 e as 13h00;
e Lanche: 15h45;

e Suplemento alimentar: 18h30

O reforgo alimentar da manha destina-se exclusivamente as criangas que dao entrada no Jardim

de Infancia até as 8h30.

O suplemento alimentar destina-se exclusivamente as criangas que permanecem no periodo de

prolongamento de hordrio.

Artigo 432
Acidentes

Em caso de acidente no Jardim de Infancia a crianga é imediatamente assistida e os pais (ou quem

exercga a responsabilidade parental) sdo informados por contacto telefénico, logo que possivel.

Se a gravidade do acidente o justificar, € contactado o INEM, e se a crianca for encaminhada para
o hospital é acompanhada por um profissional do Jardim de Infancia, caso os pais (ou quem exerca

a responsabilidade parental) ndo o possam fazer.
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As despesas referentes a acidentes sdo cobertas pelo seguro escolar, desde que tal esteja previsto

na apolice e a ocorréncia seja validada pela companhia.
A participagdo ao seguro é efectuada pela SCMVC no periodo maximo de cinco dias Uteis.

Sempre que a crianca tiver de ser transportada para uma unidade de saude por razées nao
cobertas pelo seguro, o transporte é efectuado pelos bombeiros ou INEM, sendo que, nestes casos,

os custos sdo imputados ao responsavel contratual da crianca.

Artigo 442
Articulagdo com a familia

No inicio do ano lectivo realiza-se uma reunido geral de acolhimento com os pais (ou quem exerca

a responsabilidade parental), o corpo técnico do Jardim de Infancia e a Mesa Administrativa.

A reunido referida no nimero anterior realiza-se, preferencialmente, numa data a designar, antes

da abertura do ano lectivo.

No inicio do ano lectivo é definido um horario semanal para atendimento aos pais, ou a quem

exerca as responsabilidades parentais, por parte da equipa técnica.
A reunido referida no nimero anterior carece de marcacao prévia.

O plano individual da crianca é elaborado e validado trimestralmente (ou sempre que se justifique)

com o envolvimento dos pais ou de quem exer¢a a responsabilidade parental.

Tendo em conta o projecto educativo e o projecto curricular, ou sempre que se justifique, podem
realizar-se reunides ou acc¢Oes de capacitacdo/informacdo com os pais, ou quem exer¢a a

responsabilidade parental.

Os pais, ou quem exerga a responsabilidade parental, s3o envolvidos em actividades propostas
e/ou realizadas no Jardim de Infadncia, de acordo com o plano anual de actividades, o projecto

curricular e o projecto educativo em vigor.

Se a crianca estiver confiada a um sé progenitor, o contacto com o outro progenitor s ndo sera

permitido se for apresentado documento judicial que o proiba.

Quando o documento referido no nimero anterior ndao for apresentado, o progenitor que nao
tenha a guarda da crianga pode participar nos eventos realizados pelo Jardim de Infancia, visita-la

e recolhé-la em horarios adequados as rotinas do Jardim de Infancia, nos termos e nas condigdes
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previstas na decisdo judicial/acordo de regulacdo de poder parental, cuja copia deve integrar o

processo individual da crianga.

Artigo 452
Visitas
1. Nao é permitida a entrada no Jardim de Infancia de pessoas estranhas ao servico sem autorizacao

prévia da directora técnica.

2. As criangas podem ser visitadas no interior do Jardim de Infancia desde que o responsavel

contratual da crianga o solicite e a directora técnica o autorize.

3. Asvisitas de cardcter educativo ou cultural por parte de outras instituicdes ou grupos carecem de

autorizacdo por parte da directora técnica.

Artigo 462
Direitos das criangas e responsaveis contratuais

As criancas e os respectivos responsdveis contratuais tém o direito de:

a) Usufruir dos servicos constantes neste regulamento, de acordo com o plano de cuidados
contratualizado;

b) Serem tratados com respeito e urbanidade, nomeadamente no que diz respeito a sua
identidade pessoal e reserva da intimidade privada e familiar, bem como pelos seus usos,
costumes e convicgoes religiosas, sociais, politicas e culturais;

c) Participar nas actividades desenvolvidas, de acordo com os seus interesses e necessidades;

d) Obter informacdo sobre o desenvolvimento das criangas que representam;

e) Aceder a documentacdo relacionada com o funcionamento do Jardim de Infancia e o
desenvolvimento da crianga;

f) Participar nas reunides de encarregados de educagao;

g) Apresentar reclamagdes e sugestdes relativamente ao servigo prestado;

h) Serem informados sobre os regulamentos vigentes.

Artigo 472
Deveres das criangas e responsaveis contratuais

As criangas e os responsaveis contratuais devem:
a) Cumprir com as normas deste regulamento e restantes regras aplicaveis;

b) Pagar atempadamente a comparticipacdo mensal definida;
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Tratar com respeito e dignidade os colaboradores e dirigentes da SCMVC;

Participar, na medida dos seus interesses e possibilidades, nas actividades desenvolvidas;
Participar nas reunides destinadas aos encarregados de educacgao;

Disponibilizar os documentos solicitados pela SCMVC para efeitos de actualizagdo do processo;
Comunicar a cessagao do contrato, por escrito, com 30 dias de antecedéncia, se aplicavel;
Respeitar os horarios de abertura e encerramento do estabelecimento;

Aceitar as deliberagGes da Mesa Administrativa e atender as recomendac¢des da equipa do
Jardim de Infancia;

Informar o pessoal técnico de qualquer alteragdo clinica referente a crianga, no sentido de

preservar a seguranca e salde de todos.

Artigo 482
Direitos da SCMVC

S3o direitos da SCMVC:

Exigir dos responsdaveis contratuais o cumprimento do presente regulamento;

Proceder a averiguacao da real situacdo social e econdmica do agregado familiar da crianga;
Ver reconhecida a sua natureza particular e o seu direito de livre actuacdo e liberdade
contratual;

Receber as comparticipacdes e outros pagamentos devidos dentro dos prazos fixados;

Cessar o contrato com o responsavel da crianga nos termos do artigo 522 do presente

regulamento.

Artigo 492
Deveres da SCMVC

Para além das obrigacGes constantes neste regulamento, e das demais obrigacdes legais, a SCMVC

obriga-se a:

a) Prestar os servigos constantes neste regulamento interno;

b) Respeitar a individualidade das criangas e familias, proporcionando o acompanhamento
adequado;

c) Assegurar uma estrutura de recursos humanos qualitativa e quantitativamente adequada ao
desenvolvimento do ensino pré-escolar;

d) Promover uma gestdo que alie a sustentabilidade financeira com a qualidade global da resposta
social;

e) Colaborar com a Seguranca Social, Ministério da Educacdo e restantes parceiros;
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Manter os processos individuais das criangas devidamente actualizados;
Garantir a confidencialidade dos dados constantes nos processos individuais das criangas.
Planificar anualmente as actividades a desenvolver;

Afixar, em local visivel, a documentacdo definida na legislacao.

Artigo 502
Responsavel contratual pela crianga

O responsavel contratual é a pessoa que assina o contrato em representacao da crianca.

Para efeitos de relagdo contratual, a SCMVC relacionar-se-a apenas com o responsavel referido no

numero anterior.

O responsavel contratual tem direito a:

a)
b)
c)

d)

Receber informacdes sobre a crianca;

Ser recebido pela direc¢do técnica e/ou pela educadora de infancia que acompanha a crianca;
Efectuar reclamacdes e sugestdes;

Usufruir dos demais direitos que lhe sdo atribuidos e que ja foram referidos em artigos

anteriores.

O responsavel contratual tem os seguintes deveres:

a)

c)

Responsabilizar-se pelo pagamento de tudo o que vier a ser devido a SCMVC, designadamente
0 pagamento das comparticipagdes mensais e demais despesas decorrentes da prestagao de
servigos e respectivas penalizagdes e custos administrativos;

Respeitar as cldusulas do contrato e do presente regulamento, ndo o podendo fazer cessar
sem que isso ndo implique a impossibilidade da crianga frequentar o Jardim de Infancia;
Acompanhar e prestar informagdes relativamente a crianga, colaborando com a SCMVC na
satisfacdo das suas necessidades;

Comparecer sempre que tal lhe seja solicitado;

Assinar o contrato de prestagao de servicos.
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CAPITULO V
Disciplina e Cessacao de Servigos

Artigo 512
Sangoes e exclusdes

1. Osresponsdveis contratuais ficam sujeitos a san¢des quando desrespeitam o regulamento e outras

determinacdes em vigor no Jardim de Infancia e na SCMVC.

2. Assanc0es serdo aplicadas pela Mesa Administrativa conforme a gravidade das faltas:
a) Adverténcia;
b) Suspensdo;

c) Exclusdo.

Artigo 522
Cessacao da prestagdo de servigos

1. O contrato de prestacdo de servigos podera cessar por:

a) Acordo entre as partes, o qual deve revestir a forma escrita e prever a data a partir da qual
produz efeitos;

b) N&o renovacao;

c¢) Caducidade (impossibilidade superveniente e absoluta da Misericérdia continuar a prestar o
servico; dissolucdo da SCMVC ou alteragdo do seu corpo estatutario; auséncia da crianga por
um periodo superior a 30 dias sem motivo justificado);

d) Resolugdo do contrato;

e) Incumprimento contratual;

f) Inadaptagdo da crianga.

2. A cessagdo do contrato tem de ser comunicada, por escrito, com a antecedéncia minima de 30

dias.

3. O ndo cumprimento do prazo referido no numero anterior implica o pagamento das

comparticipagdes mensais correspondentes ao prazo de aviso em falta.

4. O contrato pode cessar nos primeiros 30 dias da sua vigéncia por inadaptacao da crianga, sendo,
neste caso, devida a comparticipagcdo daquele més, os custos administrativos e eventuais despesas

adicionais (se existentes).

5. O contrato pode cessar por incumprimento de uma das partes, considerando-se justa causa:
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a) A quebra de confianca entre as partes;

b) A existéncia de dividas a SCMVC;

c) O desrespeito pelas regras do Jardim de Infancia;

d) O desrespeito pelos colaboradores e dirigentes da SCMVC;

e) O incumprimento, por parte do responsavel contratual, das responsabilidades assumidas

aquando da assinatura do contrato.

Nos casos referidos no numero anterior, se a justa causa for invocada pela SCMVC a cessagao do

contrato pode produzir efeitos imediatos.

A cessacdo do contrato por parte do responsavel contratual implica a impossibilidade da criancga

continuar a frequentar o Jardim de Infancia.

Artigo 53¢
Interrupc¢ao da prestagao de servigos

A prestacdo dos servicos pode ser suspensa nas seguintes situacoes:
a) Por determinagdo do Governo ou Autoridade de Saude;
b) Em caso de necessidade de desinfestacdo das instalacGes;

c) Por motivo de for¢a maior que o justifique.

Por norma, enquanto durar a interrupcao, ndo é devida a SCMVC a comparticipacdo mensal.

Ndo se enquadram no nuimero anterior as situagdes em que a interrup¢do decorra por motivos
alheios a SCMVC, e a cobranga das comparticipacGes mensais, ou de parte delas, esteja prevista

em disposi¢oes legais ou instrumentos regulamentares aplicaveis.

O encerramento do Jardim de Infancia por motivo de greve dos colaboradores ndo confere direito

a qualquer abatimento na comparticipagao mensal.

CAPITULO VI
Pessoal

Artigo 542
Quadro de pessoal

O Jardim de Infancia dispde de pessoal para assegurar a qualidade e a eficacia dos servigos, tendo
por base os indicadores que, com essa intengao, foram definidos pela Seguranga Social, Ministério

da Educacdo e pela Mesa Administrativa.
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A seleccado, recrutamento e formacado do pessoal sdo da responsabilidade da Mesa Administrativa.

O quadro de pessoal e o organograma da resposta social estao afixados em local visivel e de facil

acCesso.

Artigo 55¢
Direcgdo técnica

A direccdo técnica do Jardim de Infancia é assegurada por um(a) educador(a) de infancia, ou por
um(a) profissional com licenciatura em ciéncias sociais e humanas ou em outras areas das ciéncias

da educacado.
A identificagdo da direcgdo técnica estd afixada em local visivel e de facil acesso.

A direcgdo técnica é responsavel, perante a Mesa Administrativa, pelo funcionamento geral do

Jardim de Infancia.

Artigo 562
Coordenagdo pedagdgica

A coordenacdo pedagdgica compete a um(a) técnico(a) com formagdo superior, cujo nome,

formacao e conteudo funcional se encontra afixado em lugar visivel e de facil acesso.

Nos estabelecimentos com Creche e Pré-Escolar o coordenador pedagogico é comum as duas

respostas sociais.

Nas auséncias ou impedimentos do coordenador pedagdgico, a sua substituicdo é garantida por

um(a) educador(a) nomeado(a) pela Mesa Administrativa.

Artigo 572
Deveres gerais dos colaboradores

E dever dos colaboradores:

a) Cumprir e fazer cumprir as leis, regulamentos e determinag¢des da Mesa Administrativa;

b) Respeitar e tratar com urbanidade e lealdade os elementos da Mesa Administrativa, os
superiores hierarquicos, os companheiros de trabalho e as demais pessoas que contactem com
a SCMVC;

c) Tratar as criangas e os seus familiares com respeito, dighidade, paciéncia e carinho, ndo sendo

permitidas insinuagdes, palavras ou ac¢Ges que os ofendam ou atentem contra o seu pudor;
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d) Comparecer ao servico com assiduidade e realizar o trabalho com zelo, diligéncia e
competéncia;

e) Obedecer aos superiores hierarquicos em tudo o que diga respeito a execucdo e disciplina do
trabalho;

f) Guardar lealdade a SCMVC, respeitando o dever de sigilo profissional;

g) Zelar pela conservagao e boa utilizacdo dos bens da SCMVC;

h) Participar nas ac¢des de formagdo que Ihes forem proporcionadas;

i) Observar as normas de higiene e seguranca no trabalho;

j)  Contribuir para uma maior eficiéncia dos servicos da SCMVC de modo a melhorar o seu
funcionamento;

k) Prestigiar e zelar pelos interesses da SCMVC;

I) Proceder de forma profissional, com correccdo e aprumo moral, dentro e fora da Instituicdo;

m) Comunicar, a direccdo técnica, as faltas e deficiéncias de que tenham conhecimento;

n) Na&o aceitar objectos ou valores dos familiares das criancas.

Artigo 582
Direitos gerais dos colaboradores

A SCMVC garante a todos os colaboradores os direitos definidos na legislacdo e no acordo colectivo de

trabalho em vigor.

CAPITULO VII
Vestuario e Objectos de Uso Pessoal

Artigo 592
Vestuario de uso diario

1. E daresponsabilidade dos pais (ou de quem exerca as responsabilidades parentais) assegurar que,
diariamente, estdo disponiveis no cabide/cacifo da crianca o seguinte vestudrio: bata, chapéu,

casaco, uma muda de roupa e um saco para a roupa suja.

2. As pecas referidas no numero anterior devem estar identificadas com o nome ou as iniciais da

crianga.

3. Aroupa necessdria para a cama e para as refei¢cdes é fornecida pelo Jardim de Infancia.
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Artigo 602
Batas e panamas

1. O uso de bata e panama (modelo escolhido pela SCMVC) é obrigatdrio.

2. Por questdes relacionadas com a seguranca, nomeadamente em locais publicos, a bata e o panama
devem permitir identificar de forma simples e rdpida as criancas pertencentes ao grupo, motivo

pelo qual a aquisicdo é intermediada pela SCMVC, que garante a homogeneizacao dos artigos.

3. As batas e panamas adquiridos pela SCMVC para as criangas estd sujeita ao pagamento de uma
comparticipacdo adicional, a definir no momento em que for comunicada a abertura do processo

de encomendas.
4. A bata e o panama devem estar devidamente identificados com o nome ou as iniciais da crianga.

Artigo 612
Cabide/Cacifo

O Jardim de Infancia disponibiliza a cada crianga um cabide/cacifo para colocar os seus pertences.

Artigo 622
Isengao de responsabilidade

O Jardim de Infancia ndo se responsabiliza por danos, perdas ou extravios de pegas de roupa ou outros

artigos, com ou sem valor, trazidos de casa.

CAPITULO VIII
Proteccdo de Dados Pessoais

Artigo 632
Definicao de dados pessoais

Consideram-se dados pessoais todos e quaisquer dados relativos a pessoas singulares identificadas ou

identificdveis, como o nome, morada, e-mail, idade, estado civil, dados genéticos ou econémicos.

Artigo 642
Responsavel pelo tratamento de dados

A entidade responsavel pela recolha e tratamento dos dados pessoais é a SCMVC.
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Artigo 652
Dados pessoais recolhidos

1. No ambito da sua actividade a SCMVC procede a recolha e ao tratamento dos dados pessoais
necessdrios a prestacdo de servicos e diligéncias prévias, tratando, nesse dmbito, dados como o
nome, a morada, o nimero de telefone, o endereco de correio electrénico, o niumero de

identificacdo e o numero de contribuinte da crianca e do seu responsavel.

2. A SCMVC procede ainda a recolha e tratamento de dados de saude das criangas, bem como de

dados econdmico-financeiros dos responsaveis e respectivos agregados familiares.

3. Em situacgdo alguma os dados recolhidos serdo utilizados para outra finalidade que nao esteja
estritamente relacionada com a execuc¢do do contrato de prestacdo de servicos e diligéncias pré-

contratuais.

Artigo 662
Método de recolha de dados

1. A SCMVC recolhe os seus dados pessoais por escrito ou telefone.

2. Os dados pessoais recolhidos sdo tratados informaticamente e no estrito cumprimento da

legislacdo de proteccao de dados pessoais, sendo armazenados na base de dados da SCMVC.

Artigo 672
Finalidade do tratamento dos dados pessoais

Os dados pessoais recolhidos destinam-se a gestdo da relacdo pré-contratual e contratual, a
adequacdo dos servicos as necessidades das criancas e seus responsaveis, a realizacdo de ac¢bes de

informacdo e ao envio de inquéritos de satisfacao.

Artigo 682
Conservacao dos dados pessoais

Sempre que ndo exista uma previsao legal especifica, os dados serdo armazenados e conservados por

um periodo de cinco anos, findo o qual serdo eliminados.

Artigo 692
Acesso, rectificacao ou oposicao ao tratamento dos dados pessoais

1. Nos termos da Lei de Protec¢dao de Dados Pessoais é garantido ao titular dos dados o direito de

acesso, actualizacdo, rectificacdo, oposicado e eliminacdo dos seus dados pessoais.
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2. O titular dos dados tem ainda direito a sua portabilidade e a ser informado sempre que exista uma
violagdo na protecgdo dos mesmos, tendo o direito de reclamar para a autoridade de controlo

existente.

3. Os direitos referidos nos numeros anteriores poderdo ser requeridos mediante pedido escrito,

apresentado junto da encarregada de proteccdo de dados pessoais.

CAPITULO IX
Disposigoes Finais

Artigo 702
Alteragdes ao regulamento

1. As alteragdes ao regulamento interno devem ser comunicadas ao responsdvel contratual da

crianga com uma antecedéncia minima de 30 dias relativamente a data da sua entrada em vigor.

2. Caso ndo concordem com as alteragdes efectuadas, os responsaveis contratuais das criancas tém
30 dias para cessar o contrato, dispensando-se o pagamento do valor referido no n.2 3 do artigo

52¢9.

3. Até 30 dias antes da sua entrada em vigor, as alteracbes ao regulamento interno devem ser

comunicadas ao Instituto da Seguranca Social, I.P.

Artigo 712
Integragao de lacunas

Eventuais lacunas serdo supridas pela SCMVC tendo em consideracdo a legislacdo e os normativos em

vigor sobre a matéria.

Artigo 722
Livro de reclamagGes

1. O Jardim de Infancia possui livro de reclamagdes nos termos da legislacdo em vigor.

2. O livro de reclamagdes esta disponivel no horario de funcionamento do Jardim de Infancia,

podendo ser solicitado por qualquer interessado durante esse periodo.

3. O livro de reclamacbes também existe em suporte digital, podendo ser acedido em

https://www.livroreclamacoes.pt.
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4. N&o obstante do disposto nos numeros anteriores podem ser apresentadas reclamacgdes ou
sugestoes por telefone, e-mail ou através do impresso especifico que se encontra disponivel em

local visivel e de facil acesso.

Artigo 732
Livro de Elogios

1. A SCMVC possui um livro de elogios que pode ser utilizado pelas partes interessadas para elogiar

os colaboradores.

2. O livro de elogios pode ser acedido em https://elogiar.livrodeelogios.com/elogiar/santa-casa-da-

misericordia-de-viana-do-castelo.

3. Alternativamente podera ser utilizado o livro fisico, que se encontra nos servicos administrativos

da Instituicao.

Artigo 742
Livro de ocorréncias

O Jardim de Infancia dispde de um livro de ocorréncias onde sdo registados os incidentes que ocorram

na resposta social.

Artigo 752
Comunicagoes

1. No ambito da relagdo contratual, sempre que possivel e caso ndo exista indicagdo expressa em
contrario, as notificacbes e comunicacOes escritas sdo feitas através da utilizacio de meios

electrdnicos, para o endereco electronico ou nimero de telemével indicado para o efeito.

2. A SCMVC remete, de forma preferencial, as facturas e recibos referentes as comparticipagées

mensais por correio electrénico.

3. Nos casos em que nao é possivel remeter as facturas e os recibos por correio electrénico, compete

ao responsavel contratual da crianca levantar os documentos nos servicos administrativos.

4. A comunicagdo de quaisquer alteragOes aos elementos de identificagdao e contacto inicialmente

apresentados é da exclusiva responsabilidade do responsdvel contratual ou do titular dos dados.
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Artigo 762
Anexo ao regulamento interno

O Anexo ao regulamento interno pode ser revisto de forma auténoma, devendo estar exposto no

estabelecimento, em permanéncia, em local de acesso as partes interessadas.

Artigo 772
Revogacao

O presente regulamento revoga todas as disposicdes ou normas constantes de regulamentos

anteriores que com ele sejam incompativeis.

Artigo 782
Entrada em vigor

O presente regulamento entra em vigor no dia 1 de Setembro de 2023.

Aprovado em reunido da Mesa Administrativa da Santa Casa da Misericérdia de Viana do Castelo no

dia 11 de Julho de 2023.
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ANEXO

1. Legislagao aplicavel

O ensino pré-escolar é norteado pelos principios gerais estabelecidos no Compromisso da SCMVC, pelos
normativos aplicaveis a esta resposta social e pelo disposto no presente regulamento, assim como pelo
Acordo de Cooperagdo Tripartido celebrado com o Centro Distrital de Viana do Castelo da Seguranga Social e
a Direcgdo Regional de Educacdo do Norte, na sua redacgdo actual. A legislagdo em vigor é a seguinte: Decreto-
Lei n.2 119/83, de 25 de Fevereiro, alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.2 172-A/2014, de 14 de
Novembro (define o Estatuto das IPSS); Lei n.2 5/97, de 10 de Fevereiro (lei quadro da educac&o pré-escolar);
Decreto-Lei n.2 147/97, de 11 de Junho (estabelece o regime juridico do desenvolvimento e expansio da
educacdo pré-escolar e define o respectivo sistema de organizagdo e financiamento); Despacho Conjunto n.2
300/97, de 4 de Setembro (define as normas que regulam a comparticipagdo dos pais e encarregados de
educagdo no custo das componentes ndo educativas dos estabelecimentos de educagdo pré-escolar), e
Portaria n.2 196-A/2015, de 1 de Julho, alterada e republicada pela Portaria 218-D/2019, de 15 de Julho
(define os critérios, regras e formas em que assenta o modelo especifico da cooperagdo estabelecida entre o

Instituto da Seguranga Social e as IPSS para o desenvolvimento de respostas sociais).

2. Tabela de comparticipagcdes minimas e maximas

Comparticipacdo mensal minima: 115,00€ (a que se refere o artigo 26.2)

Comparticipagdao mensal maxima: 235,00€ (a que se refere o artigo 25.9)

* A comparticipacdo mensal minima apenas se aplica a vagas ndo protocoladas.

3. Custo médio da resposta social

Custo médio da resposta social: 382,81€ (a que se refere o artigo 25.9)

4. Actividades de enriquecimento curricular (mensalidade)

Expressdao musical 8,00€
Danga criativa 10,00€
Motricidade 10,00€
Yoga 10,00€
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O anexo ao Regulamento Interno foi revisto pela ultima vez em reunido de Mesa Administrativa do dia

13 de Outubro de 2023.

O anexo ao Regulamento Interno é revisto de forma auténoma, por norma no inicio de cada ano lectivo, devendo estar exposto em

permanéncia de forma destacada no estabelecimento, em local de acesso ao publico.
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